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Veränderungskommunikation: Inhalte des Schemabasis-Kurses 

 

Tag 1: Live-Online-Kurs 

 Kommunikationsgrundlagen  

 Vorannahmen gelungene Kommunikation  

 Subjektivität der Realität 1 – Sortierstile und Werte erkennen  

 Beratungsrahmen  

 Gefühle als Information – konstruktiver Umgang mit Gefühlen 

 

Block 2: Präsenzkurs (2 Tage) 

 Professionelle Methoden zur Kontaktgestaltung – Aufbau, Abbau, Bindungs- und 
Intensitätssteuerung 

 Subjektivität der Realität 2 – Wieso entwickeln Menschen „merkwürdige“ Verhaltensweisen? 
Wie entstehen Gewohnheiten, Süchte und Schemata – lerntheoretische Aspekte als 
Grundlage für Verhaltensänderungen 

 Was geschieht bei Stress? – Stress und Veränderung 

 Was motiviert zur Änderung eines ungeeigneten Verhaltens? 
 

Block 3: Präsenzkurs (2 Tage) 

 Framing – rechtzeitiges Setzen hilfreicher Rahmen 

 Systematisches Nutzen von Ressourcen 

 Reframing – unterschiedliche Methoden, die dazu dienen neue Denkweisen zu ermöglichen 
und ungeeignetes Verhalten aufzugeben 

 Lösungs- und zielorientierte Denkansätze und Fragetechniken 

 Neue Lösungen wirksam anbieten, Einwände gezielt entkräften, hypnotischen Sprachmuster 
nutzen, um Ideen zu säen 

 
 


